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6.5.

Oferty ztozone przez Licytantow wigzg uczestnikow Licytacji, chyba ze Sprzedajacy
dokona ich odrzucenia. Odrzucenie oferty Licytanta moze nastapi¢ wytacznie przed
zakonczeniem Licytacji:

a. na prosbe Licytanta albo

b. gdy Sprzedajacy ma uzasadnione watpliwosci co do wiarygodnosci Licytanta, w

c. jezeli w trakcie Licytacji nastapita kradziez lub zniszczenie Towaru,

d. w zwigzku z zakonczeniem Licytacji, w przypadkach okreslonych w art. 6.8.
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8.2.

W przypadku, gdy Oferta narusza postanowienia Regulaminu lub obowiazujace
przepisy prawa, Grupa Allegro moze:

a. zmieni¢ wskazang przez Sprzedajacego kategorie Allegro, w ktorej publikowana
jest Oferta,

b. zakonczy¢ przed czasem lub usungé Ofertg z opcjg Kup Teraz - jednakze
dotychczas zawarte w ramach nleJ umowy pomle;dzy Uzytkownlkaml zachowujq

c. usung¢ Licytacje - wskutek w wyniku czego przestaje by¢ dostepna w Allegro, a
wszelkie dotychczasowe czynnosm Llcytantow w JeJ ramach nie wywol”ujq skutku

Artykut 11. SYSTEM KOMENTARZY OCEN

11.1.

W ramach Allegro Uzytkownikom udostgpniony jest system komentarzy ocen
zaréwno w formie opisowej, jak i graficznej (tj. graficzna ocena sprzedazy), ktory
stuzy do wymiany subiektywnych opinii o przebiegu Transakcji i realizacji umowy.
Jezeli doszto do zawarcia umowy pomiedzy Uzytkownikami, Kupujacy, w terminie
nie dtuzszym niz 90 dni od daty zawarcia umowy, moze jednekrotrie wystawié
komentarz ~ Sprzedajgcemu. w-Tormie-opisowef, Z zastrzozenienart-8.2 pkt-bi
€ Sprzedajacy, ktory otrzymat kementarz oceng o charakterze ,,nie polecam”w-fermie
opisewe}, moze g6 ja jednokrotnie uzupeic o swoja odpowiedz. Wystawienie
kementarza oceny nie jest mozliwe w sytuacji, gdy Kupujacy dokonat zakupu na
zasadach opisanych w art. 2.7. , a takze gdy nie dokonat petnej aktywacji Konta lub
jego Konto jest zawieszone.

113-11.4.

Treséci komentarzy ocen i odpowiedzi sg informacjami jawnymi, dostepnymi dla

wszystkich odwiedzajacych Allegro. Uniewaznione komentarze,-o-ktoryeh-mowaw
art—11-8-wideernesajakoprzekreSlone:
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134.11.3.

Koementarz Ocena zawsze przyperzadkowany przyporzadkowana jest do danego
Konta oraz konkretnej Transakcji. Uzytkownik ponosi odpowiedzialno$¢ za tresci
umieszczane w kementarzach ocenach i odpowiedziach.

3315:11.2.

Kementarz Ocena w-formie-opisewe} moze mie¢ charakter pezytywhay-(poleeajgey
zakup)Hub-negatywny polecajacy lub niepolecajgcy zakupu. Graficzna ocena
sprzedazy pozwala oceni¢ Kupujacemu w skali od 1 do 5 przebieg realizacji umowy

przez Sprzedajacego pod wzgledem nastgpujacych parametréw:
e zgodno$¢ z opisem

czas wysytki

koszt wysylki

obstuga kupujacego

116-11.5.

Keomentarze Oceny 1 odpowiedzi powinny by¢ zgodne z rzeczywistym przebiegiem
Transakcji i nie moga zawierac:

a. wulgaryzmow, tresci obscenicznych, pornograficznych lub nawotujacych do
szerzenia nienawisci, rasizmu, ksenofobii,

b danych kontaktowych lub Ioglnow Uzytkowmkow Jrub—mnyeh—eseb Z—wyg-&t-ktem

c. adresOw stron internetowych lub tresci o charakterze reklamowym.

117 11.6.
Grupa Allegro nie ingeruje w tresci kementarzy ocen i odpowiedzi, jednakze zastrzega
sobie prawo do edycji, usuniecia lub zablokowania mozliwosci ich wystawienia;

edyeji-tab-usunieeta W uzasadnionych przypadkach, gdy:

a. naruszajg zasady okreslone w art. 11.6 lub inne postanowienia Regulaminu,

b. zostaly omytkowo wystawione niewlasciwemu Uzytkownikowi lub do niewtasciwe;j
Transakcji, jesli ich tre$¢ jednoznacznie wskazuje na pomyike,

C. tre$¢ komentarza jednoznacznie wskazuje na pomyltke co do typu kementarza

{pozytywnego-lubnegatywnegoy

d. Uzytkownik uczestniczyt w Transakcji wylacznie w celu wystawienia kementarza
oceny (np. aby sztucznie zawyzy¢ lub zanizy¢ wiarygodnos$¢ Sprzedajacego peprzez

e. tre$¢ oceny kementarza zawiera znaki, ktore powoduja, Ze staje si¢ en pieczytelny
ona nieczytelna.
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11.8-11.7.

Strony zawarte] umowy maja mozliwos$¢ uniewaznienta porozumienia si¢ co do
usuni¢cia wystawionych kementarzy ocen o charakterze ,,nie polecam” oraz
odpowiedzi do nich, wykorzystujac w tym celu odpowiedni formularz dostgpny w
Allegro. Kementarze Oceny zostang uniewaznione usunicte po spetlnieniu tacznie
ponizszych warunkow:

a. Wniosek o usuniccic uniewaznienie zostanie ztozony przez Sprzedajacego w ciggu

14 dni od otrzymania oceny, jednege-zYzytkownikéw-przy-zachowanit-co-najmnie}
jednego-zponizszych-terminéw 4=

) 129|eh_n eld Zake“e.ze*.“al I*aﬂsakﬁi’l“b

b. dragi-Uzytkewnik Kupujacy odpowie pozytywnie na wniosek nie p6zniej niz w
terminie 45 14 dni od jego otrzymania.

Po usunigciu oceny w trybie opisanym w art. 11.7 Kupujacy moze ponownie ocenié
przebieg Transakcji, pod warunkiem, ze nie ming¢to jeszcze 90 dni od daty zawarcia
umowy w ramach danej Oferty.



